Broj: 02/79-7
Datum 13.11.2025.godine

Na osnovu &lana 34, Stav 1. tatka 4. I ¢lana 26 stav 1 tatka 16 Statuta Klinike za
dentalnu medicinu Nis, Upravni odbor Klinike za dentalau medicinu Ni§, na LXXIX sednici
odrzanoj dana 13.11.2025.godine, doneo je slede¢u

ODLUKU
1

Usvaja se Plan za unapredenje kvaliteta strutnog rada na Klinici za dentalnu medicinu
Nis tokom 2025. godine na osnovu izveitaja nalelnika Sluzbi.

|

Plan se nalazi u prilogu ove Odluke i njen je sastavni deo,

Odluku dostaviti: Direktoru Klinike, predsedniku Komisije za proveru unutradnjeg
kvaliteta rada, Arhivi.

( S s h*’gﬁu
PREDSEDNICA UPRAVNOG ODBORA
Dr Slavica Stojnev,
Doktor medicine specijalista patologije



Broj: 13/5/2023-8
Datum 31.10.2025. godine

STRUCNI SAVET
KLINIKE ZA DENTALNU MEDICINU NIS

Struéni savet Klinike za dentalnu medicinu Ni§ doneo je na V sednici odrzanoj 31.10.2025.godine

sledeci
ZAKLJUCAK

1 USVAJA SE predlog Plana za unapredenje kvaliteta struénog rada na Klinici za dentalnu medicinu Ni3
tokom 2025.godine na osnovu izvestaja natelnika SluZbi.

11 Predlog Plana &ini sastavni deo ovog ZakljuCka i dostavlja se Direktoru Klinike za dentalnu medicinu
Ni i &lanovima Upravnog odbora Klinike za dentainu medicinu dentalnu medicinu Nis.

PREDSEDNICA STRUCNOG SAVETA

(;% el &V rE
Prof.dr Radmila Obradovi¢




Br. 15/4-2023/8
Datum: 30.10.2025.

UPRAVNOM ODBORU KLINIKE ZA DENTALNU MEDICINU NIS

STRUCNOM SAVETU KLINIKE ZA DENTALNU MEDICINU Ni$

Komisija za unapredenje kvaliteta rada Klinike za dentalnu medicinu Nig. donela je na IV sednici
odrzanoj 30.10,2025. godine slede¢i

ZAKLJUCAK
[ USVAJA SE PREDLOG Plana za unapredenje kvaliteta struénog rada na Klinici za dentalnu medicinu

Ni$ tokom 2025.godine na osnovu izvestaja naéelnika Sluzbi

IT Predlog ¢ini sastavni deo ovog Zakljutka i dostavlja se na usvajanje Upravnom odboru Klinike za
dentalnu medicinu Nis, a Struénom savetu Klinike kao informacija.

PREW KO??SUE
- JA i

Prof, dt Zoran Pesic




Vray. 2D/ 2023/Q

Datum: 30.10.2025.godine

Plan za unapredenje kvaliteta struénog rada
na Klinici za dentalnu medicinu Ni§ tokom 2025.godine na osnovu izvedtaja nadelnika SluZbi

Zakonom o zdravstvenoj zastiti ("S1. glasnik RS", br. 25/2019) i Pravilnikom o proveri kvaliteta strutnog rada
zdravstvenih ustanova, privatne prakse, zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika ("Sl. glasnik RS", br. 35/2011)
predviden je postupak unutrainje provere kvaliteta struénog rada zdravstvenih ustanova, zdravstvenih radnika i
saradnika.

1,133 Zakona o zdravstvenoj zastiti i €1. 34 st.1 tal.4 Statuta Klinike predvideno je da Strutni Savet donosi Plan
za unapredenja stru¢nog rada u zdraystvenoj ustanovi.

Unutra¥nja provera kvaliteta strutnog rada sprovodi se u svakoj zdravstvenoj ustanovi, nad radom zdravstvenih
radnika i saradnika, a vr$e je struéni rukovodioci organizacionih jedinica-naCelnici SluZbi, u saradnji sa pomoénicima
direktora za stru¢nomedicinska pitanja. Provera kvaliteta sprovodi se radi ocene da li su mere, aktivnosti i postupei koji
se primenjuju u zdravstvenoj zastiti u pogledu vrste, indikacije, natina izvodenja, obima i drugih svojstava, u skladu sa:

1) sayremenim medicinskim i drugim nauénim dostignuéima i vaZedim, odnosno utvrdenim struéno medicinskim
doktrinama i uputstvima;
2) potrebnom, odnosno propisanom zdravstvenom zadtitom,
3) teZinom, slozenoi¢y, podetkom i trajanjem bolesti, odnosno povrede;
4) propisanim uslovima i standardima za obavljanje zdravstvene delatnosti, odnosno za pruZanje zdravstvenih usluga.
U zavisnosti od oblasti i nivoa zdravstvene zastite, provera kvaliteta struénog rada vrii se:
1) posmatranjem obavljanja struénog rada, odnosno izvodenja pojedinih medicinskih postupaka;
2) neposrednom, odnosno liénom proverom pojedinih nalaza, odnosno postavljenih dijagnoza, odnosno drugih
primenjenih oblika zdravstvene zattite;
3) udelcem u viziti i u izvodenju, odnosno obavljanju pojedinih preventivnih, dijagnostickih, terapijskih i rehabilitacionih
medicinskih postupaka;
4) pregledom, odnosno analizom propisane medicinske dokumentacije, evidencije i periodicnih, odnosno godisnjih
izvestaja o obolelim, odnosno legenim licima, utvrdenim oboljenjima i stanjima, o radu i dr.;
5) pregledom, odnosno analizom medicinske dokumentacije o licima umrlim u zdravstvenoj ustanovi i privatnoj praksi;
6) proverom nivoa opste medicinske nege i ishrane hospitalizovanih bolesnika;
l7‘:)kprovemm obezbedenosti propisanih uslova za obavljanje zdravstvene delatnosti u pogledu kadrova, opreme, prostorija i
ova;
8) proverom izvrSenja predloZenih, odnosno nalozenih mera iz prethodnog nadzora;
9) proverom iskori$¢enosti opreme visoke tehnolodke vrednosti.

U skladu sa navedenim odredbama, nadelnici svih SluZbi su za svoje SluZbe dostavili Izveltaje o sprovedenoj
unutradnjoj proveri kvaliteta strufnog rada SluZbe za svaki pojedinaéni mesec.

Analizom ovih dokumenata koji su dostavljeni Struénom savetu, za veéinu SluZbi je utvrdeno da je kvalitet
rada zdravstvenih radnika i saradnika na zavidnom nivou. Nisu uolene struéne greske u raduy, dijagnostifikovanju i
letenju pacijenata. Vedina zdravstvenih radnika i saradnika u radu primenjuje najnovije i najsavremenije metode letenja,
u skladu sa moguénostima koje Klinika moe da pruzi. Organizovan je i vei broj edukativnih seminara. Postoji izuzetna
saradnja izmedu svih Shuzbi, u cilju multidisciplinarnog saniranja pacijenata. U toku 2025.godine radilo se i na
prostornom unapredenju, osavremenjavanju i sanaciji problema u okviru Sluzbi na Klinici, nabavljena je nova oprema za
rad, okreéene su prostorije za rad.

L. Problemi sa kadrovima

Rukovodioci svih sluzbi se sla?u da je neophodno na nivou Republike (Ministarstva zdravija i Ministarstva
finansija) promeniti politiku zapoljavanja. Klinika je prilitno olteéena nemoguénosti zanavljanja kadra, a drastitno je
smanjen i broj zaposlenih na odredeno vreme. Evidentan je manjak srednjeg medicinskog kadra u Sluzbi za
maksilofacijalnu hirurgiju sa stacionarom, kao i rentgen i zubnih tehniara. Stanje sa zubnim tchnitarima je i sada
alarmantno jer su protetika i ortodoncija Sluzbe koje mogu dosta gotovog novea da donesu Klinici.



Takode, i dalje postoji nemoguénost zaposljavanja saradnika sa Medicinskog fakulteta u Ni3u, Sa jedne strane
postoji zakonska zabrana zaposljavanja novih kadrova, a sa druge strane Zakonom o visokom obrazovanju je propisano da
svako saradnik u nastavi pored ostalih uslova propisanih za nautno nastavno napredovanje mora da ima i radno mesto u
klinitkoj ustanovi, Sto, u trenutnoj postavei stvari, moZe da dovede do nemoguénosti akademskog napredovanja saradnika
u nastavi.

Takode, izuzerno velike probleme SluZbi za maksilofacijalnu hirurgiju predstavlja nemoguénost saradnje sa
Klinikom za detiju hirurgiju Klinitkog centra u Nifu. Ovi problemi se prvenstveno reflektuju na drastitan pad broja
operacija pacijenata sa tezinom manjom od 20 kg i mladih od 10 godina, 3o stvara veliko nezadovoljstvo kod roditelja i
samih pacijenata.

Neophodna je modemnzacua stomatoloske opreme (nabavka instrumenata i borera), nedostatak-manjak vazduinih
turbina za rad u ambulanti, obnova hirurSke garderobe i kompresa. Istaknuto je da bi za rad u ambulanti bilo dobro
nabavljanje novih stomatolodkih jedinica.

Neophodna je nabavka stomatoloskih instrumenata, bar 2 mikromotora za zubnu tehniku, nabavka ili opravka
radnih jedinice.

Na odeljenju za maksiloifacijalnu hirurgiju neophodno je obnavljanje i nabavka novih hirurskih instrumenata.

3. Unapreden je prostor za rad za sve Sluzbe na Klinici.

Klinika je vi¢Se puta konkurisala za sredstva za izgradnju pokretne rampe — elevatora za osobe sa invaliditetom i
otezanom stomatolodkom saradnjom. U 2025.godini treba razmifljati o opremanju jedne ambulante i sale koje ce biti
samo za navedenu kategoriju pacijenam.

0\’8} nedostatak je _|o§ Jedan kop ne zavisi od uprave Klinike, po!to Ministarstvo i RFZO Kliniku prepoznaju
samo kao ustanovu tercijame i delimiéno sekundarne zdravstvene zadtite. Pogotovo je odigledno da se ovakay tretman
odnosi na decu i mlade (osobe do 26 godina) koji po zakonu imaju pravo na besplatne stomatoloske preglede i ledenja u
ustanovama primame zdravstvene zadtite,

Problem se javlja kada doktori kojl ddumju u Zavodu za hitnu medicinsku pomoé /stonmolozu) na deZurstva u
Sluzbu za maksilofacijalnu hirurgiju ne $alju samo hitne slucajeve, veé sve koji im dodu, pri éemu izbegavaju da im daju
uput na osnovu koga bi se tepruZene usluge fakturisale.

PREDSEDNIK KOMISUE
ZA UNAPRP.BENJE KVALITETA RADA
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